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पे्रस विज्ञप्ती 

 

बैंकको नाम दुरुपयोग गरी हुन सक्ने ठगीबाट बच्नअनुरोध 

 

पमिल्ला मिनहरुिा केही अनमिकृि व्यमि िथा ठगी मगरोहले रामरिय वामिज्य बैंक मलमिटेडको नाििा ग्राहकहरूलाई फोन 

गरी KYC Update गने भन्ि ैठेगाना, ईिेल, बैंक खािा नम्बर लगायि व्यमिगि मववरि िाग्ने, Whatsapp, Viber, Messenger 

जस्िा सञ्चार प्लेटफिमिा कल गने िथा अनमिकृि िवरले OTP पठाई सो OTP िाग्न,े स्रीन शेयर गनम लगाउने, अनमिकृि एप 

इन्स्टल गनम लगाउने, अनमिकृि मलङ्क (Phising Link) पठाई मललक् गनम लगाउने, झटुा अफर िथा योजनाको बारेिा बिाई आमथमक 

लाभको प्रलोभनिा पाने जस्िा ठगीजन्य गमिमवमिहरू गरररहकेो सचूना बैंकलाई प्राप्त हुन आएकाले यसिफम  बैंकको गम्भीर ध्यानाकर्मि 

भएको ि ।  

यस सन्िभमिा रामरिय वामिज्य बैंकका कुनै पमन किमचारी वा अमिकृि प्रमिमनमिद्वारा KYC Update होस ्वा अन्य कुनैपमन 

प्रयोजनका लामग कमहल्यै पमन फोन, इिेल, सािमजक सञ्जाल िथा अन्य िाध्यिबाट ग्राहकस ग एमटएि ्मपन, िोबाइल बैंमकङ िथा ई- 

बैंमकङका ओमटमप, इिेल, पासवडम वा अन्य व्यमिगि गोप्य मववरि निामगने कुरा बैंक स्पष्ट पानम चाहन्ि ।  

िसथम हािी हाम्रा ग्राहकहरूलाई अनमिकृि रुपिा आउने यस मकमसिका फोन, इिेल वा सािामजक सञ्जालका सन्िशेिा 

मवश्वास नगनम हामिमक अनरुोि गिमिौं । यमि कमहिंकिै कुनै िाध्यिबाट शिंकास्पि गमिमवमि भए गरेको पाईएिा नमजकैको शाखा कायामलय 

वा बैंकका आमिकाररक सम्पकम  नम्बरहरूिा िात्र सम्पकम  गरी जानकारी गराउनहुुन साथै बैंकको आफ्नै वेबसाइट www.rbb.com.np 

बाट प्रकामशि हुने बैंकका आमिकाररक सचूना िात्र फलो गनुमहुन (पछ्याउनहुुन) अनरुोि गिमिौं ।   

रामरिय वामिज्य बैंक ग्राहकहरूको सरुमिि बैंमकङ कारोबारका लामग प्रमिबद्ध रह ि ैआएको ि र यस्िा ठगीजन्य मरयाकलाप 

मवरुद्ध सचेि एविं सजग रहन सम्पिूम ग्राहकहरूलाई आह्वान गिमि । 
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पवन रेग्िी  

उपकायमकारी अमिकृि िथा सचूना अमिकारी 

 

रावरिय िाविज्य बैंक वि.  
केन्द्रीय कायाािय 

प्रमुख कायाकारी अवधकृतको कायाािय 

मसिंहिरबारप्लाजा, काठिाडौं  

 



 

 


